PRAVIDLA PRO ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU
v ramci Platebniho Portalu Pardubického kraje

Clanek I.
Pfedmét

Dne 25. kvétna 2018 vstoupila v G¢innost nova pravni Uprava oblasti ochrany osobnich Gdaju

— naftizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd a o volném pohybu téchto udajl
a o zruseni smérnice 95/46/ES (dale téz ,,Natizeni GDPR).

Provozovatel Portalu postupuje v souladu s timto Nafizenim a navazujicimi predpisy.

Clanek 1.
Role ztiCastnénych stran

Regionalni rozvojova agentura Pardubického kraje — ve zkracené formé RRA PK, je na zakladé
¢lanku 4 odst. 7 Nafizeni GDPR spravcem osobnich udaju.

UZivatelé Portalu jsou na zakladé ¢lanku 4 odst. 1 Nafizeni GDPR subjekty udaju, s jejichz
osobnimi udaji Regiondlni rozvojova agentura Pardubického kraje nakldda na zdakladé
existujicich smluvnich vztahll a na zakladé vloZeni Udaji UZivateli do Portdlu. Z hlediska
Obchodnich podminek jsou UzZivateli Partnefi Portalu a Klienti Portalu.

Spravce Portalu se pfi nakladani se vsemi osobnimi Udaji ziskanymi pfi provozu Portalu vidy
fidi témito zasadami:

e zpracovani je zaloZené na zakonném dlvod, tj. ¢l. 6 odst. 1 pism. b) Nafizeni GDPR

* dobrovolnost poskytnuti udajd,

* pozadovani Udajl pouze v nezbytné nutném rozsahu, a

* pouzivani udaji vyhradné pro uvedeny ucel.

Smluvni vztah mezi Partnerem a Provozovatelem vznika uzavienim Smlouvy o poskytovani
sluzeb Platebniho Portalu.

Provedenim registrace Klienta je uzaviena smlouva o poskytovani sluzeb mezi Klientem
a Provozovatelem, jejiz obsah vyplyva z adaj vyplnénych v rdmci registrace, z Obchodnich
podminek a z Pravidel pro zpracovani osobnich udaju.

Provedenim platby Klientem je uzaviena smlouva o poskytnuti sluzby mezi Klientem
a Provozovatelem, jejiz obsah vyplyva z Udaji vyplnénych v ramci formulare pro zadani
platby, z Obchodnich podminek a z Pravidel pro zpracovani osobnich udaja.

V pripadech, Ze Spravce Portadlu v ramci provadéni platebnich operaci vztahujicich se
k dhraddm pokut a jinych sankci naklada s osobnimi udaji osob, kterym byly tyto sankce
vyméreny, jsou za zakonny dlvod zpracovani téchto Udajl povazovany téz cl. 6 odst. 1 pism.
e) a ¢l. 6 odst. 1 pism. f).



Clanek 1.
Provoz Portalu

Nezbytnym predpokladem pro poskytovani sluzeb obcanlm prostfednictvim Portalu
je poskytovani podkladd — osobnich udaji Spravci. Tyto podklady obsahuji osobni udaje
jednotlivych UZivatell relevantni pro vykon pfedmétné agendy. Osobni Udaje nejsou uZivany
k profilaci ani k automatickému rozhodovani o pravech a povinnostech.

UZivatelé berou na védomi, Ze své osobni Udaje vkladaji do Portalu, kde mohou byt pro ucely
technického fungovani a uzivatelského komfortu pouzivany vyvojarské nastroje, napr. Google
Analytics.

Osobni Udaje obsaZené v poskytovanych podkladech zahrnuji zejména tyto osobni udaje

UzZivatelU:

* jména a pfijmeni,

e adresy,

e kontaktni Udaje pro elektronickou komunikaci

e bankovni Ucty

e Udaje o platbach

e dalsi specifické udaje vyzadované Partnerem, které jsou nutné pro spravnou Uhradu
a zatfidéni zvolené Platby. Za dodrieni pravidla pozadovani téchto udaji pouze

v nezbytné nutném rozsahu odpovida Partner, ktery Produkt k uhradé na svém profilu
nabizi.

UZivatelé berou na védomi, Ze zpracovani osobnich Udaji Spravcem zacind vloZzenim udajl
v ramci registracniho procesu nebo pfi provedeni platby. Za pravdivost a spravnost
poskytnutych (dajli nese odpovédnost UfZivatel, ktery miZe Spravce poZadat o opravu
chybnych udaja.

Vsechny subjekty nabizejici Uhradu obcanskych sluzeb prostfednictvim Portalu jsou povinny
minimalizovat rozsah osobnich Udaji poZadovanych po Klientech tak, aby Klient
prostfednictvim Portalu k Platbé pfifazoval pouze nezbytné osobni Udaje. Toto plati zejména
v pfipadech, kdy subjekty nabizeji uhrady pokut a jinych sankci.

Clanek IV.
Ochrana osobnich udajti Spravcem

Spravce prohlasuje, Ze disponuje odpovidajicim organizacni a technickym zabezpecenim tak,
aby zpracovani osobnich Gdajd splfiovalo pozadavky Natizeni GDPR.

Spravce se zavazuje o predanych osobnich Udajich zachovavat mlcenlivost. Spravce zajisti
zdvazek mlcenlivosti ve vztahu ke vSem osobam, které budou mit k osobnim Gdajim pfistup,
s vyjimkou pfipadd, kdy se na tyto osoby jiZ vztahuje zakonna povinnost mlcenlivosti.

Spravce nema pravo predané osobni Udaje predavat tretim subjektim, a nesmi byt
predavany do tretich zemi. Toto omezeni se nevztahuje na pfipady plynouci z pravnich
predpisti CR stanovujicich povinnost Spravce predavat relevantni Udaje orgdndm stétu
(Policie CR, FAU, CNB apod.).



Doba trvani zpracovani osobnich Gdajd je dana fungovanim Portalu, pokud UzZivatel neprojevi
vali ukoncit zpracovani jeho osobnich udaji drive. V takovém pripadé UZivatel pozada
Spravce o ukonceni registrace a likvidaci osobnich Udaja v této souvislosti zadanych. Spravce
tomuto pozadavku vyhovi, nebrani-li tomu dokonceni jiz zadanych plateb, nebo pozadavky
legislativy CR na evidenci plateb plynouci mj. z poZzadavk(l zékona o platebnim styku, zakona
o nékterych opatrenich proti legalizaci vynos( z trestné ¢innosti, zdkona o Ucetnictvi atd.

Povaha a Ucel zpracovani osobnich Gdajd jsou dané ucelem Portalu, kterym je nekomercni
zprostredkovani platebnich sluzeb obcanim Pardubického kraje tak, aby mohli provadét
bezhotovostni Uhrady obcanskych sluZzeb nabizenych obcemi a dalSimi subjekty
v Pardubickém kraji. Spravce nema pravo svérené osobni Udaje pouzit k jakymkoliv jinym
ucellim. Toto plati zejména v pripadech, kdy byly osobni Udaje Spravci predany v ramci
platebnich operaci tykajicich se Uhrad pokut a jinych sankci.

Spravce se zavazuje pro zpracovani predanych osobnich Udajd pfijmout vSsechna opatreni
pozadovana podle ¢lanku 32 Nafizeni GDPR, zejména realizovat vhodna technicka
a organizacni opatteni pro zajisténi bezpeénosti osobnich udaja.

Spravce uchovava veskeré informace potrebné k doloZeni toho, Ze byly splnény povinnosti
stanovené v Natizeni GDPR, a umozZni audity a kontroly relevantnim vefejnym organdm.

Vsechny Zadosti UZivatelll tykajici se osobnich udajl podléhaji individudlnimu posouzeni
Spravcem. Spravce pri zpracovani Zadosti vychazi z principd uvedenych ve ¢lanku Il. odst. 3
téchto pravidel, a Uzivatele vZdy informuje o vysledku posouzeni.

Clanek V.
Souvisejici pravidla pro ochranu osobnich udajt

Soucasti pravidel Portalu upravujicich nakladani s osobnimi Gdaji jsou i veskera pravidla
a normy uplatiované spole¢nostmi, kterd jsou poskytovatelem sluzeb platebni brany
pro provozovani Portalu. Tyto spolecnosti jsou v postaveni Zpracovatele osobnich udajl
podle ¢l. 28 Natizeni GDPR, zpracovani osobnich udaji je realizovano na zakladé smlouvy
uzaviené mezi Spravcem a Zpracovatelem.

Soucasti pravidel Portalu upravujicich nakladani s osobnimi Udaji jsou dale i veSkera pravidla
a normy uplatiované spolecnosti, ktera poskytuje Provozovateli Portalu sluzby technické
podpory pfi provozu webovych stranek Platebniho portalu. Poskytovatel téchto sluzeb
je v postaveni Zpracovatele osobnich udaji podle ¢l. 28 Nafizeni GDPR, zpracovani osobnich
udajl je realizovano na zakladé smlouvy uzaviené mezi Spravcem a Zpracovatelem.



Clanek V1.
Pravo na informace od Spravce

UZivatel je opravnén od Sprdvce pozadovat informace, zda jsou osobni Udaje zpracovavany
¢i nikoli. Pokud jsou osobni Udaje zpracovavany, ma pravo pozadovat informace zejména
o totoZnosti a kontaktnich Udajich Spravce, jeho zastupci a pfipadné povérenci pro ochranu
osobnich udajl, o ucelech zpracovani, o kategoriich dotéenych osobnich udajt, o prijemcich nebo
kategoriich pfijemct osobnich tdajd, o moZnosti obratit se na Utad pro ochranu osobnich udajd,
o zdroji zpracovavanych osobnich Gdajd a o automatizovaném rozhodovani a profilovani.

Clanek VIL.
Pravo podat stiznost a ndmitku

UZivatel se mUzZe kdykoliv obratit s podnétem C¢i stiznosti ve véci zpracovani osobnich udaju

na dozorovy orgén, a to na Ufad na ochranu osobnich udajd, se sidlem Pplk. Sochora 27,
170 00 Praha 7, webové stranky https://www.uoou.cz/.

V ptipadé, Ze by se UZivatel domnival, Ze Spravce provadi zpracovani jeho osobnich Udaja,

které je v rozporu s ochranou jeho soukromého a osobniho Zivota nebo v rozporu
s prislusnymi pravnimi predpisy, mize:

pozddat Spravce o vysvétleni, a to e-mailem na adresu platebniportal@rrapk.cz;

vznést namitku proti zpracovani a poZadovat e-mailem zaslanym na adresu
platebniportal@rrapk.cz, aby Spravce zajistil odstranéni takto vzniklého stavu (napfr.
blokovanim, provedenim opravy, doplnénim nebo likvidaci osobnich udajd). Spravce
o namitce neprodlené rozhodne a informuje UZivatele. Nevyhovi-li Spravce namitce, ma
UZivatel pravo obratit se pfimo na Ufad pro ochranu osobnich Gdajd. Timto
ustanovenim neni dotéeno opravnéni UZivatele obratit se se svym podnétem na Ufad
pro ochranu osobnich Gdajd pfimo. Ucastnik miiZe sva vy$e uvedend prava uplatnit
pisemné na adrese Regiondlni rozvojovad agentura Pardubického kraje, nameésti
Republiky 12, 530 21 Pardubice, nebo elektronicky na adrese platebniportal@rrapk.cz.
Pozada-li Uzivatel o informaci o rozsahu ¢i zplisobu zpracovani svych osobnich udajq, je
mu Sprdvce povinen tuto informaci predat nejpozdéji do jednoho mésice od obdrzeni
Zadosti. Spravce je opravnén v pripadé vyssi administrativni ndrocnosti zadosti Uzivatel(
Uctovat priméreny poplatek za administrativni naklady.

Clanek Vil
Platnost téchto pravidel

Tato pravidla jsou platna po celou dobu provozu Portdlu. Zavazek Spravce nepouzit udaje
uzivatell k jakymkoliv jinym ucellm, neZ je zprostfedkovani platebnich operaci pres Platebni
portal, neni ¢asové omezen.



